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Fase

VIDEO DE _
APRESENTAGAO

Introdugdo & comunicagdo
inclusiva no local de trabalho,
a sua importdncia, os
beneficios para as equipas e
as organizagdes, e uma visdo
geral dos principais temas
abordados no curso.

Fase

02

QUESTIONARIO
VERDADEIRO/FALSO

Preconceitos cognitivos e
inconscientes, esteredtipos,
preconceitos e no seu
impacto nas relagdées no
local de trabalho e na
tomada de decisdes.

FASE DO PROCESSO

Fase

QUIZ COM BASE
DE IMAGENS

Concentre-se na
comunicacgdo respeitosa,
na inclus@o de género, na

discriminacdo indireta e
nos comportamentos
inclusivos nas interacoes
quotidianas no local de
trabalho.

Fase

QUESTIONARIO DE
ESCOLHA MULTIPLA

Questdes relacionadas
com a diversidade
geracional, a escuta ativa,
a colaboragdo entre
pessoas com diferentes
origens e faixas etdrias e a
gestdo eficaz das
diferencas.
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Fase

INFOGRAFICO

Melhores préticas e erros
mMais comuns na
comunicagdo no local de
trabalho (linguagem
inclusiva, evitar esteredtipos,
escuta ativa, respeito pela
diversidade e promocdo de
um ambiente de trabalho
inclusivo).



O QUEESTA CERTO E ERRADO
(X,

Utilizagéio de esteredétipos ou
rotulos

Utilize uma linguagem
inclusiva e respeitosa

L — Pratique a escuta ativa Interromper ou ignorar os outros

Promover a participacéo Utilizagdao de linguagem néo
equitativa inclusiva ou ofensiva
Cria oportunidades para que todos possam Expressoes, piadas ou comentarios que
contribuir durante as reunides, discussoes e possam excluir ou ofender outras pessoas
processos de tomada de decisao. podem ter um impacto negativo.
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TOOLKIT

Garantir que a Promover Promover uma
remuneragao e objetivos comuns cultura

os beneficios eum organizacional
sejam justos e entendimento em que todos

Composigao adaptados as mutuo entre Politicas de se sintam
diversificada

da equipa

i Comunicacao i i
diversas ¢ diferentes trabalho valor.lzados,
respeitados e

incluidos

situacdes dos inclusiva geracdese
colaboradores perspetivas

flexiveis

Combinar Igualdade
percursos e salarial e de

experiéncias beneficios
diversificadas

para reforcar o

Valores e Criagdode
Prioridades modalidades de
trabalho flexiveis
que promovam o

equilibrio, a

Cultura
organizacional
inclusiva

Promover uma
comunicagéo
respeitosa e
acessivel, que

trabalho em vr?\Iorlze as autonomia e
equipaea dlferente.s diferentes formas
inovagéo vozes e estilos de trabalhar
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Entre em contacto

(CC BY-SA): E livre de partilnar — copiar e redistribuir o material em qualquer suporte ou
formato — e adaptar — remixar, transformar e desenvolver o material para qualquer
finalidade, mesmo comercial. O licenciante ndo pode revogar estas liberdades, desde que
cumpra os termos da licenca nos termos a seguir indicados:

Atribuicdo — deve atribuir os créditos devidos, fornecer um link para a licenga e indicar se
foram feitas alteracgoes.

Pode fazé-lo de qualquer forma razodvel, mas ndo de forma a sugerir que o licenciante o
dpoia ou dpoia d sua utilizagdo.

Partiiha em Condigdes Idénticas — Se remixar, transformar ou desenvolver o material, deve

distribuir a sua contribuigcdo sob a mesma licenga que a do original. Sem restricées adicionais
— ndo pode aplicar termos legais.
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